
上海市群众艺术馆2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 布展、陈列经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市文化和旅游局 实施单位 上海市群众艺术馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,800,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,800,000.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

 丰富市民文化生活，引导大众文化休闲，于活动中贯穿社会主义核心价值
观的培育。深入实践“开放办馆”理念，吸引和扶持各类社会主体参与和举
办活动。做好场馆日常活动策划运营，并于五一、十一、元旦、春节、暑期
等节庆假日举办主题活动。策划举办各类文化活动，丰富市民文化生活，于
活动中贯穿社会主义核心价值观的培育，引领市民文化素养的提升。全年举
办展览不少于10场，讲座、沙龙活动不少于100场，于春节、五一、暑期、
十一等各类节假日举办主题活动，全年参与活动不少于6万人次。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 展馆展览活动举办成本 ≤180.00(万元)

产出指标

数量指标

展览展示项目数量 ≥10.00(项)

讲座活动数量 ≥100.00(次)

质量指标

场馆展览讲座完成达标率 ≥95.00(%)

讲座上座率 ≥90.00(%)



展览事前评审通过率 =100.00(%)

时效指标

展览活动宣传及时率 =100.00(%)

展览活动举办及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

展览讲座网上预约率 ≥90.00(%)

展览参观人数 ≥20.00(万人)

安全事故发生数 =0.00(起)

可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
展览观众满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标 质量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 公益性服务 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市文化和旅游局 实施单位 上海市群众艺术馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 9,400,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 9,400,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

        坚持“市民节日市民办”，继续深化完善“政府主导、社会参与
、各方支持、群众受益”的长效办节机制。围绕“美育”主题，强化市民
文化节的主题性、引领性、参与性、成长性。培育“百个社区大展示、万
支团队大竞技、社会各界齐参与、千万市民共享受”的新成果，提升百姓
文化、艺术、美学素养，展现人民城市的风采。全年举办市级赛事和活动
不少于5项，发动全市包括市、区、社区等各类主体举办文化活动。
       根据《文化部 财政部关于推进全国美术馆、公共图书馆、文化馆
（站）免费开放工作的意见》，以及中办、国办印发的《关于加快构建现
代公共文化服务体系的意见》等文件，在上级单位的指导下，做好场馆阵
地的运营和公益文化活动的举办。策划举办各类文化培训活动，丰富市民
文化生活，于活动中贯穿社会主义核心价值观的培育，提升市民艺术素养
。
      进一步提升全民艺术普及数字化服务水平，完善文化馆数字化服务
功能，不间断做好网络安全检查及等级保护工作，确保平台使用及用户信
息安全；做好市民美育普及工作，弘扬中华优秀传统文化，通过平台进行
百余场活动预约，让市民参与更便捷、更有序；联合文化场馆、专业院团
等做好数字资源库及线上活动品牌建设，有效增强数字馆用户黏性及体验
感；在市民夜校线下如火如荼开展的同时，联动全市各文化馆做好线上云
体验，定期更新课程内容，让更多市民畅享数字文化新体验；作为数字专
委会主任单位，在中国文化馆协会的指导下，策划、开展数字化应用探索
与相关实践活动，加强各地公共文化数字化交流，共同提升服务水平。



一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标

培训与志愿者工作成本 ≤90.00(万元)

市民文化节活动成本 ≤800.00(万元)

产出指标

数量指标

群文骨干培训 ≥6.00(期)

平台上传数字资源量 ≥500.00(GB)

举办市级赛事活动场次 ≥5.00(场)

质量指标

群文活动覆盖率 =100.00(%)

活动评估合格率 =100.00(%)

时效指标

举办市级活动及时性 及时

公益活动开展及时性 及时

群文骨干培训及时性 及时

市民艺术培训及时性 及时

效益指标

社会效益指标

数字文化馆平台浏览量 ≥30.00(万人次)

市民艺术培训媒体正面报道数量 ≥3.00(篇)

信息系统网上预约率 ≥95.00(%)

上海数字文化馆注册用户增长率 ≥3.00(%)

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全完善

项目
绩效
目标

        坚持“市民节日市民办”，继续深化完善“政府主导、社会参与
、各方支持、群众受益”的长效办节机制。围绕“美育”主题，强化市民
文化节的主题性、引领性、参与性、成长性。培育“百个社区大展示、万
支团队大竞技、社会各界齐参与、千万市民共享受”的新成果，提升百姓
文化、艺术、美学素养，展现人民城市的风采。全年举办市级赛事和活动
不少于5项，发动全市包括市、区、社区等各类主体举办文化活动。
       根据《文化部 财政部关于推进全国美术馆、公共图书馆、文化馆
（站）免费开放工作的意见》，以及中办、国办印发的《关于加快构建现
代公共文化服务体系的意见》等文件，在上级单位的指导下，做好场馆阵
地的运营和公益文化活动的举办。策划举办各类文化培训活动，丰富市民
文化生活，于活动中贯穿社会主义核心价值观的培育，提升市民艺术素养
。
      进一步提升全民艺术普及数字化服务水平，完善文化馆数字化服务
功能，不间断做好网络安全检查及等级保护工作，确保平台使用及用户信
息安全；做好市民美育普及工作，弘扬中华优秀传统文化，通过平台进行
百余场活动预约，让市民参与更便捷、更有序；联合文化场馆、专业院团
等做好数字资源库及线上活动品牌建设，有效增强数字馆用户黏性及体验
感；在市民夜校线下如火如荼开展的同时，联动全市各文化馆做好线上云
体验，定期更新课程内容，让更多市民畅享数字文化新体验；作为数字专
委会主任单位，在中国文化馆协会的指导下，策划、开展数字化应用探索
与相关实践活动，加强各地公共文化数字化交流，共同提升服务水平。



满意度指标
服务对象满意度

指标

参与群众满意度 ≥85.00(%)

项目单位满意度 ≥90.00(%)

培训人员满意度 ≥85.00(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 文化创作研究与保护 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市文化和旅游局 实施单位 上海市群众艺术馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 4,350,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 4,350,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

七个艺术门类全年完成不少于12个原创作品，作品内容要健康向上，形式
要新颖多样，具有时代特征、民族特点和地方特色，效果要力求群众喜爱
，雅俗共赏，便于推广，易于传唱。七大艺术门类的作品创作和组织优秀
作品参加长三角等地区交流展示活动将贯彻全年。
通过调研评估和机制建设，引导保护工作制度更加完善，传承体系更加健
全，保护工作更加扎实；通过各类活动和传播，增强人民群众对非物质文
化遗产的参与感、获得感、认同感；通过举办、参与国际国内交流活动，
促进非遗保护工作交流互鉴，提升上海非遗的影响力，最终全面推动上海
非遗的传播力、引导力、影响力建设。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标

非遗工作成本 ≤130.00(万元)

创作指导活动经费 ≤280.00(万元)

产出指标

数量指标

非遗简报发布期数 ≥6.00(期)

非遗刊物发布期数 ≥3.00(期)

群众文艺作品创作数量 ≥12.00(个)

非遗保护宣传活动开展场次 ≥20.00(场)



质量指标

群艺活动标准达标率 =100.00(%)

非遗宣传活动覆盖率 =100.00(%)

群艺活动评估合格率 =100.00(%)

群众文艺创作与计划匹配度 ≥90.00(%)

时效指标

网站更新及时性 及时

群艺活动计划举办及时性 及时

非遗活动举办及时性 及时

艺术创作完成及时性 及时

协办活动及时性 及时

效益指标

社会效益指标

活动安全宣传普及率 ≥90.00(%)

全年活动群众参与人次 ≥30.00(万人)

活动网上预约率 ≥90.00(%)

媒体报道次数 ≥18.00(次)

可持续影响指标 项目长效管理机制建设 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标

非遗保护单位满意度 ≥90.00(%)

观众及参与者满意度 ≥85.00(%)

绩效
指标

产出指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 事业发展专项经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市文化和旅游局 实施单位 上海市群众艺术馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 58,020,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 0.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 58,020,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

为社区、基层提供市级公共文化内容配送项目，配送覆盖220家社区文化
活动中心及部分基层综合文化活动室，配送文艺演出、文化讲座、艺术教
育活动等3440场，配送文艺指导4万课时，配送服务质量、承接服务质量
、受众满意率均在90%以上。《上海故事》杂志以老百姓喜闻乐见的故事
形式，传承中华优秀传统文化，传播红色文化、江南文化、海派文化，弘
扬社会主义核心价值观，为讲好“上海故事”“中国故事”充分发挥“小
杂志、大能量”的媒体主阵地作用。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 公共文化配送成本 ≤4722.00(万元)

产出指标

数量指标

社区文化活动场地配置数量 =220.00(家)

配送文艺演出讲座活动场次 =3440.00(场)

配送文艺指导课时数 =4.00(万课时)

在线配送项目受众人次 ≥15.00(万人次)

上海故事杂志发行期数 =12.00(期)

市民夜校培训期数 ≥600.00(期)



质量指标

配送服务质量达标率 =100.00(%)

承接服务质量达标率 =100.00(%)

时效指标 配送及时性 及时

效益指标

社会效益指标 服务宣传覆盖人次 ≥1000.00(万人次)

可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
受众满意率 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 场馆基本运行 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市文化和旅游局 实施单位 上海市群众艺术馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,015,100.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,015,100.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

     以贯彻《习近平总书记在文艺工作座谈会上的重要讲话》及《中共
中央关于繁荣发展社会主义文艺的意见》精神，坚持以人民为中心，以社
会主义核心价值观为引领，以中国精神为灵魂，以中国梦为时代主题，通
过群众文精品作品的展示，通过舞台表演展示宣传精品力作，创造和谐的
社会环境，全面引导和提升广大市民的文化艺术素质。
        依法、依规、依程序使用财政资金，保证资金使用安全，部门整
体支出成本控制在预算范围内，不超预算，并采取措施节约财政资金。厉
行节约，压缩经费支出和项目成本，将场馆运维平均成本控制在30元/平
方米以下。
      本年计划对群众艺术馆19105平方米进行运行管护，充分利用场馆
，并保证场馆运维标准达标率100%。拟接待参观群众20万人次以上，并保
证群众满意度在90%以上。
        “上海星舞台”工作预算将严格按照各级财政主管部门及馆里内
控相关要求，依法、依规、依程序使用财政资金，保证资金使用安全，部
门整体支出成本严格控制在预算范围内，并通过预算评审、结算审计、政
府采购、使用流程等多项工作措施，进一步提高了资金使用的效率和效益
。
     “上海星舞台”严格按照预算编报内容及工作实际需求进行资金支
出，保证经费支出与工作应用需求相互匹配，并通过成本控制措施，在完
成项目任务量的基础上，厉行节约，压缩经费支出和项目成本。进一步提
高了资金使用效率及效益。



一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 场馆运维平均成本 ≤30.00(元/平方米)

产出指标

数量指标 场馆运维面积 =19105.00(平方米)

质量指标 场馆运维标准达标率 =100.00(%)

时效指标

场馆运营准时性 准时

日常运维及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

场馆年接待人次 ≥20.00(万人)

场馆安全事故发生数 =0.00(起)

场馆安全运行率 =100.00(%)

可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
市民满意度 ≥90.00(%)

项目
绩效
目标

     以贯彻《习近平总书记在文艺工作座谈会上的重要讲话》及《中共
中央关于繁荣发展社会主义文艺的意见》精神，坚持以人民为中心，以社
会主义核心价值观为引领，以中国精神为灵魂，以中国梦为时代主题，通
过群众文精品作品的展示，通过舞台表演展示宣传精品力作，创造和谐的
社会环境，全面引导和提升广大市民的文化艺术素质。
        依法、依规、依程序使用财政资金，保证资金使用安全，部门整
体支出成本控制在预算范围内，不超预算，并采取措施节约财政资金。厉
行节约，压缩经费支出和项目成本，将场馆运维平均成本控制在30元/平
方米以下。
      本年计划对群众艺术馆19105平方米进行运行管护，充分利用场馆
，并保证场馆运维标准达标率100%。拟接待参观群众20万人次以上，并保
证群众满意度在90%以上。
        “上海星舞台”工作预算将严格按照各级财政主管部门及馆里内
控相关要求，依法、依规、依程序使用财政资金，保证资金使用安全，部
门整体支出成本严格控制在预算范围内，并通过预算评审、结算审计、政
府采购、使用流程等多项工作措施，进一步提高了资金使用的效率和效益
。
     “上海星舞台”严格按照预算编报内容及工作实际需求进行资金支
出，保证经费支出与工作应用需求相互匹配，并通过成本控制措施，在完
成项目任务量的基础上，厉行节约，压缩经费支出和项目成本。进一步提
高了资金使用效率及效益。




